Extendicare York

A Pétablissement Extendicare York, nous comprenons
que la qualité de vie de chaque client repose sur un
mode de prestation de soins tenant compte du point
de vue du client et des membres de sa famille et des
évaluations individuelles effectuées par une équipe de
soignants compétents. Cette approche garantit une
prestation de soins et de soutien adaptée aux besoins
uniques de chaque individu. Nous sommes engagés a
aider les gens a vivre leur vie dans un milieu confor-
table et chaleureux ot ils peuvent se sentir chez eux.

« Nous avons grandement apprécié vos soins
chaleureux ainsi que le professionalisme et la
compassion dont a fait preuve votre personnel
pendant le séjour de ma sceur a votre établiss-
ement. Nous conserverons toujours précieus-
ement ces merveilleux souvenirs. Toutefois,

il serait négligent de notre part de ne pas
reconnaitre la bonté avec laquelle vous nous
avez traités, les membres de sa famille. »

Remerciements d’une famille

Notre équipe est composée d’infirmitres autorisées,
d’infirmieres praticiennes, d’un kinésiologue, d’aides
soignants, de préposés aux soins de rétablissement, aux
services ménagers et a la buanderie et de spécialistes
en activation qui veillent au bien-étre de nos clients.
Nos professionnels de la santé sont appuyés par une
équipe administrative chevronnée.

Létablissement Extendicare York dispose de 50 chambres
privées, de 109 chambres 4 deux lits et de cinq chambres
de base. Nous encourageons les clients a apporter des
articles personnels tels un couvre-lit, des photos et des
bibelots pour personnaliser leur chambre.

Un milieu familial doit également assurer la sécurité de
ses clients. Létablissement Extendicare York est donc
équipé de sonnettes d’appel, d’un syst¢me d’incendie



réglementaire et d’'un syst¢me de localisation des
personnes égarées pour que les familles puissent
avoir esprit tranquille.

Létablissement comprend également :
* une bibliotheque

¢ un salon de coiffure et de beauté bien éclairé
et spacieux
e des salles d’activités et de télévision

Nos programmes et services :

visent A répondre aux besoins de nos clients
sur le plan physique, affectif, émotionnel,
intellectuel, social et spirituel

sinspirent d’'une philosophie préconisant la
continuité des soins et leur adE:)iptation aux
besoins de chaque client

pronent une prestation de soins reflétant I'im
portance que nous accordons aux choix et au
mode de vie de chacun de nos clients

Nous disposons des services d’'un kinésiologue
et d’'une équipe spécialisée en réadaptation
fonctionnelle qui offrent des services complets
de réadaptation et de soins de rétablissement

Qualité exceptionnelle

Létablissement Extendicare York est agréé par le
Conseil canadien d’agrément des services de santé.
Nous participons de plein gré au processus d’agrément
et mettons les résultats du processus a la disposition
du public pour confirmer notre engagement a
dispenser des soins de la plus haute qualité.

Si vous souhaitez visiter Iétablissement et avoir
'occasion de parler a nos professionnels de la santé,
veuillez communiquer avec un représentant de
[’établissement en composant le numéro figurant plus
loin. Pour obtenir des renseignements sur 'admission
ou le placement, veuillez communiquer avec le Centre
d’acces aux soins communautaires de Manitoulin-

Sudbury en composant le (705) 522-3460.
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